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چکیده
درحالحاضریكیازمهمترینآسیبهایشهریبرپیكرشهرهاناشیازآشفتگیواغتشاشبصریاست.ازطرفدیگر،امنیتو
منظرشـهری،واژههایـیهستندکهاگرچههردواززیرمجموعههایعلمشهرسـازیومعماریمنظرمحسوبمیشوند،امانیازبه
بررسیدقیقترارتباطبینآنهاوجوددارد.ایندرحالیاستکهنظریاتوتجاربمتعددنشانمیدهدبسیاریازمعیارهاوسنجههای
بهدستآمدهدرتحقیقاتمختلفکهمنجربهایجادحسامنیتدرشهروندانمیشود،مستقیمیاغیرمستقیمبااصولبهکاررفته
درطراحیمنظرشهرهاارتباطداشتهومیتواندحسمذکورراکاهشیاافزایشدهد.بهعبارتدیگر،منظرشهریبایدحریمامن
زندگیشهروندانباشد.مقالهحاضربرآناستتاباانتخابدقیقمعیارهایخاصامنیتشهری-کهبرگرفتهازمطالعاتقبلیبودهو
بامنظروسیمایشهردرارتباطاست-نقشمنظردرتأمینحسامنیتشهروندانرابراساسمدلوضرایباهمیتمعیارهاارزیابی
کردهونیزبهمقایسهایتطبیقیبینبافتهایمختلفشهرقزوینبهعنواننمونهموردیبپردازدودرانتها،راهكارهایبرنامهریزی
ونكاتیکلیبرگرفتهازمدلپژوهشبرایتقویتنقشمنظرشهریدرتأمینامنیتشهروندانارایهدهد.بدینمنظورازفرایندتحلیل
سلسلهمراتبییاAHPبهرهگرفتهشدهودرجمعآوریدادهها،پرسشنامهوبرداشتهایمیدانیمورداستفادهقرارگرفتهاست.نتایج
بهدستآمدهنشانمیدهد،منظرشهریدرمحلههایبافتقدیمیبهدلیلفرسودگیکالبدی،نقشکمرنگتریدرتأمیناحساس
امنیتساکنانخوددرمقایسهبامحلههایجدیدتردارد.محلهموردمطالعةبافتقدیمی،درهردوبعدطبیعیوانسانساخت،امتیاززیر
میانگینرابهدستآوردهواینمشكلدربعدعواملطبیعیبیشترودرحدنامطلوبارزیابیشدهکهمشخصاًبرگرفتهازنفوذناپذیری
معابروایجادفضاهایدنجوغیرقابلنظارتدرمحلهاست.بااینحالمحلههایجدیدونوسازنیزنیازمندتوجهوطراحیدقیقتر
درمنظروسیمایخودهستندتابهحدمطلوبتریرسیدهوازایجادفضاهایدنجوناامندرسطحاینگونهمحلاتجلوگیریشود.
ارزیابیهانشانمیدهدلزومچنینتوجهیدربعدعواملمصنوعوبهویژهدرمواردیچونرعایتسلسلهمراتبمعابروانسجام

محیطی،بیشتراحساسمیشود.

واژگان کلیدی
امنیت،منظرشهری،فرایندتحلیلسلسلهمراتبی)AHP(،شهرقزوین.



فصلنامه علمی ـ پژوهشی مرکز پژوهشی هنر معماری و شهرسازی نظر 
..............................................................................

.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
....

92

شماره 32 / سال دوازدهم/بهار1394/ ارزیابی نقش منظر شهر در تأمین امنیت شهروندان/91-102

27

مقدمه
• طرح مسئله

محیطبهعنوانسیستميپیچیدهشاملاجزایياستکهدرطول
زمانشكلگرفتهومتناسبباتغییراتآنرشدوسازمانیافته
یامصنوع عواملمختلفطبیعي، وسیله به تغییرات این است.
موجود عناصر ساختار و شكل در تدریجي دگرگوني موجب
شدهودرنهایتسیماومنظرآنراشكلميدهند.ماهیتاین
تغییراتبهشكليملموسقابلبررسياست.دراثرفعالیتانسان
چشماندازهای به را خود جای تدریج به طبیعی چشماندازهای
انسانساختمیدهند.درچشماندازهایانسانساخت،متغیرهای
اجتماعی- فرآیندهای به اغلب و زیادتر تغییر فرآیند در درگیر
اقتصادیوابستهاند.یكیازمهمتریناینفرایندهایاجتماعی،

امنیتشهریاست.
از یكی به شهری، فضاهای و محلهها در امروزه که پدیدهای
مهمترینمسایلوچالشهایبرنامهریزانوطراحانتبدیلشده
میگیرد، قرار بررسی مورد دقیقتر مقالهحاضر در آنچه است.
ارتباطدومفهوممذکوریعنیمنظرشهریوامنیتاست.چراکه
نظریاتوتجربیاتگوناگوننشاندادهاندامنیت،مفهومگسترده
گرفته جامعهشناسی و اقتصاد از علوم همه که است مهمی و
تاشهرسازیومعماریمنظرمیتوانندوبایددرایجادوحفظ
آننقشداشتهباشند.ازطرفدیگراینشهرسازانومعماران
هستندکهسیمایکالبدیومحیطساختهشدهشهرهاراشكل
دادهوتابلوییراپیشرویشهروندانقرارمیدهندکههرروزو
شبآنرابهتماشانشستهودرآنمحیطزندگیورشدمیکنند.
امنیت تأمین در محیطشهری و منظر نقش به توجه بنابراین
شهروندانبهعنوانیكیازاساسیتریننیازهایآنان،ضروری
داردکهطراحیهاو ارزیابی اینسؤالجای و نظرمیرسد به
شهرسازیهایموجودتاکنونچقدرتوانستهاندتوازنوهماهنگی
رابیندومفهومگفتهشدهبرقرارسازند.بهدنبالهدفمذکور،
استفاده موضوعی حیطه دو هر در که شاخصهایی و معیارها
میشوند،مطالعهوسعیشدهمواردمشترکومشابهیانتخاب
شودکهبهخوبیبیانگرارتباطدومفهومامنیتومنظرشهری

باشد.اینفراینددرادامهتبیینشدهاست.
• فرضیه تحقیق

مقایسه- فوق، سؤال پاسخ یافتن برای راهها بهترین از یكی
ایتطبیقیبینبافتهایمختلفیکشهروبهعنواننمونه
محلاتِ تاریخی سابقه بنابر اگرچه است. قزوین شهر موردی،
سنتیِاینگونهشهرها،انتظارمیرودمنظرمحلههایقدیمیدر
تأمینامنیتساکنانوعابرانموفقترعملکردهباشند،بااین
این نشسته، آنها کالبد بر که فرسودگی روح و زمان گذر حال
آنها فرضیهراقوتمیبخشدکهمحلاتقدیمیشهرومنظر
نمیتوانداحساسامنیتدردلشهروندانرادرسطحمطلوبی

ایجادکند.

• روش تحقیق
ادبیاتومبانینظریبحث، بر ازمروری درمقالهحاضرپس
مدلپژوهشاستخراجشدهوباتوجهبهماهیتسلسلهمراتبی
آن،ازفرایندتحلیلسلسلهمراتبییا1AHPبرایانتخابگزینه
یامحلهبرترازنظرمنظرامنشهری،استفادهشدهاست.بدین
مطالعه برمبنای و بوده تحلیلی توصیفی تحقیق روش ترتیب
دادهها است.جمعآوری گرفته )Case Study(صورت موردی
متكیبر2روشپرسشنامهوبرداشتمیدانیبودهوبرایتبدیل
دادههایکیفیبهکمیازطیفپنجمقیاسیلیكرتبهرهگرفته

شدهاست.

مبانی نظری
لازمهیکپژوهشعلمیمعتبر،تدوینچارچوبومدلپژوهش
برمبنایادبیاتومبانینظریمعتبراست.آنچهدرادامهمیآید،
مفاهیمامنیتومنظرشهریونظریههایمرتبطباآنهاستکه
ضمنبررسیارتباطبیندومفهومومطالعهابعادآنها،سعیشده
ازمنابعمتعددومعتبریاستفادهشودتامدلپژوهشدقیقتری

بهدستآید.
• مفهوم امنیت

امنیت،احساسآرامشواطمینانازعدمتعرضبهجان،مالو
سایرحقوقانساناست)کامیار،33:1382(.ازگذشتهتاکنون
هرکجايتاریخبشريرادراینسیارهمينگریم،ميبینیمآنچه
توجه نیزمورد آن امنیت و نظم امروزشهروجامعهمينامیم،
بودهاست)Duhl,1987:18(.اساساًنظمفرمونظماجتماعي
شهر،نميتوانندجداباشند،بلكهبهصورتموازيتوسعهميیابند
ومتقابلاًیكدیگرراالهامميدهند)چلبي،107:1375(.اریک
فرد هر رواني جوهرسلامت را امنیت )Erich Fromm(فروم

تلقيمينماید)سیاهویي،36:1377(.
جیكوب)Jacobs(درنظریهخوداذعانميداردیکخیابانزنده،
را تماشاچیان و استفادهکنندگان همزمان، بهگونهای و همیشه
داراستوبهتعبیردیگرانسانبراياحساسامنیتخود،انسان
این ایندیدگاه "براساس .)Robinson, 1996:1( راميجوید
سؤالاتمطرحاستکه،هدفیامفهومفضايشهريچیست؟
راههاياجتماعي،فرهنگي،قانونيوروانشناسيکهفضاراتعریف
ميکند،چهچیزهایيهستند؟دراینچارچوبطرحهايتخصصي
کنترل ميکنند، استفاده اساسي استراتژي سه از CPTED
.)Atlas, 1999:11("دسترسي،نظارتطبیعيوتقویتمنطقهاي
هر باید دفاع قابل فضاهاي خلق براي نیومن اسكار نظر به
متولي، بدون و خالي فضاهاي و باشد داشته متولي فضایي
مراتبي بهوجودميآورد،ويسلسله را ارتكابجرایم موقعیت

رابرايفضاهامعینميکند)دیكنز،217:1377(.
درسال1982ویلسونوکلینگ)Wilson & Kelling(نظریه
بین نظریه این براساس کردند. ارایه را شكسته پنجرههاي
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فضاهايشهريخشنوبههمریختهباافزایشجرمرابطهوجود
نظارت و کنترل نبود از نشانههایي وجود نظریه این طبق دارد.
اجتماعيبرمحیطنظیرپنجرههايشكستهساختمان،وجودآشغال
و...بهمثابهچراغسبزيبرايمجرمیناست)کلانتري،82:1382(.

• تعریف منظر شهری
است. تقریباًجدید علمی، واژه عنوانیک به "منظر" از استفاده
باروشهای قابلتفسیروتحلیل پدیدهای به تنها امروزه،منظر
علمیاطلاقنمیشودبلكهموضوعیاستتجربیکهدارایمعانی
زیباییشناختی،وجودیوهنرینیزهست)Antrop, 2005(.براي
منظر،تعاریفمختلفومتفاوتيارایهشدهاست)بهعنوانمثال
لنگ،1386؛تیلور،1385؛محمودي،1385؛منصوري،1382؛

فرجامي،1385؛گلكار،1385؛برک،1387(.
منظرشهريدرمقیاسکلانهنگاميمطرحميشودکهناظربه
وسـیعي بخش یا و شهر کل خاص، مكـاني در حضور واسـطه
طور به مقیاس این در شهري منظر ميکند. مشاهده را آن از
مشخصدررابطهباویژگیهايطبیعي،فرهنگيوتاریخيشهر

قرارميگیرد)تیموري،1386(.
بصری کیفیات با متوالی فضاهای از شبكهای از متشكل شهر
که میآید وجود به صورتی در فضایی توالی این است. متفاوت
انساندرطولیکمسیر،فضاهایقابلتمایزازیكدیگرراادراک
کند.شهروندان تلقی هم به مرتبط فضاهای عنوان به را آنها و
دریافت اثر در را مختلفی حسی ادراکات فضاها، این از عبور با

پیامهایمتنوعکسبمیکنند)حسینی،1387(.
محیطهای از خصوصیت پنج )Jack Nasar( نسر" "جک
دوستداشتنیرامشخصمیکندکهمحیطهاینامطلوببرعكس
اصالت .2 خوب نگهداری و تمیزی .1 : دارند را ویژگیها این
تاریخیداشتن3.نظمداشتن4.رنگطبیعیداشتن5.فضاهای

.)Nasar, 1998: 5(بازوتعریفشده
بیانمیکندهرروزه ارزیابانهشهر” جکنسردرکتاب“سیمای
از عبور از ناگزیر روزمره فعالیتهای انجام برای زیادی افراد
از بخشهایی ناچار به گذر، این طول در و شهریاند فضای
.)Carmona, 2006: 130(محیطشهریخودراتجربهمیکنند
طیف باید آن ظاهر و شهر فرم دارد “اعتقاد همچنین“کرمونا
وسیعیازمردمیکهآنراتجربهمیکنندراراضیکند،همانطور
کهراپاپورت)Rapaport(منظرشهررانقطةتماسفردبامحیط
پیرامونمیداند.کاپلانهااظهارمیکنندکهیكپارچگی،خوانایی،
محیطها اطلاعاتی کیفیتهای عنوان به راز و رمز و پیچیدگی
کمک کالبدی محیطهای برای مردم ترجیهات به که هستند

میکنند)همان:134(.
• ارتباط امنیت و منظر شهری

درحالیکهشهریشدنبهطورگستردهایبهعنواناساسمدرنیسم
پذیرفتهشده)Buckley, 2009(،چالشهایمحیطیواجتماعی
رانیزباعثشدهاست)Adams & Sierra, 2009(.امنیتومنظر

که است شهریشدن پدیده از مؤلفه و زیرمجموعه دو شهری،
پیشترموردبحثقرارگرفت.باتوجهبهمواردمطرحشدهمیتوان
عمومی قسمتهای در باید مردم روزانه، فعالیتهای در : گفت
محیطشهریعبوروآنراتجربهکنند.ازاینرومحیطوفضای
ناشدنی نیزجزءتفكیک ساختهشده،کهمنظروسیمایشهری
آناست،بایدبهگونهایطراحیشودکهاحساسامنیتوآرامش
است مفهومی امنیت، درواقع کند. ایجاد وساکنین عابرین در را
کهمیبایستدرسطحشهرتوسطابزارنیرومندواثرگذاریچون
منظرشهری،دراستفادهکنندگانازفضاهایشهریالقاشدهوآن
رانهادینهسازد.معیارهایمتفاوتیدرهردوبخشوجودداردولی
است مواردی است، کننده تعیین و پژوهشحاضرمهم در آنچه
کهبیانکنندهسنجههایمشترکومرتبطمنظروامنیتشهری

است،مواردیکهدرنمودار1ارایهشدهاست.

چارچوب تحقیق و مدل مفهومی
استخراج با و شهری منظر و امنیت موضوعات تحلیل از پس
در فوق، مفاهیم با ارتباط در معیارهاوشاخصها از مجموعهای
قالبماتریسارزیابی)بهدستآمدهازفرایندتحلیلسلسلهمراتبی(،
نمونهمطالعاتیموردسنجشوارزیابیقرارمیگیرد.مدلتحلیلی
پژوهشحاضربرایارزیابیمیزانامنیتدرمناظرشهری،طبق

نمودار2خواهدبود.
درمدلمفهومیپژوهش،ابتداعناصرتشكیلدهندهمنظربهدو
دستهعوارضطبیعیومصنوعیتقسیمشدهوبرایدستهبندی
ارایه نیزدرقالب4گروه آنها ودرکبهترشاخصهایتحلیلی،
از برگرفته یاغیرمستقیم شدهاند؛مواردودستههاییکهمستقیم

مطالعاتمشابهومبانینظریاند.
درواقعباتوجهبهماهیتپژوهشکهترکیبدومفهومامنیتو
منظرشهریاست،مدلزیرنیزترکیبیازچندیننظریهاستو
بهعنوانمثالمعیارهاییچونروشنایی،سلسلهمراتبوقابلیت
نظارتازنظریهCPTEDوشاخصکیفیتمسیرپیادهوتناسبات
بصریازنظریهطراحیضدجرمبهدستآمدهاست.ضمنآنكه
برخیشاخصهادرچندنظریهمشترکاندمثلشاخصنظارتکه
درروشچیدمانفضا)Space Syntax(همبرآنتأکیدزیادی

شدهاست.
مدلمفهومیـتحلیلیدارایساختارسلسلهمراتبیاست؛بنابراین،
در تا باشد مشخص باید خود رده در شاخص هر نسبیِ اهمیتِ
اهمیت ضریب عنوان به بتواند وزنی، میانگین محاسبه مرحله
اعمالشود.ضرایباهمیتتوسطتوزیعپرسشنامهبینکارشناسان
ومتخصصانودرنرمافزارExpert Choiceمحاسبهونمونههای

آندرنمودار3ارایهشدهاست.
آراء سازگاری از نشان 0.0 ناسازگاری ضرایب نمودارها، طبق
نتایج به میتوان اساس این بر است. مدل امتیازدهیهای در

بهدستآمدهبرمبنایمدل،اتكاکرد.
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نمودار2.مدلمفهومیتحلیلیپژوهش.مأخذ:نگارندگان.
Diagram 2. Research’s Conceptual-Analytical Model. Source: authors.

معرفی محدوده مطالعه
باتوجهبههدفپژوهش،سهمحلهازشهرقزوینانتخابشدهتاضمنارزیابیمسئلهدرسهنوعبافتشهریمتمایز،امكانمقایسهبین
اینبافتهانیزفراهمباشد.سعیشدهمحلههایانتخابیتقریباًهمسطحوقابلمقایسهباشند.ویژگیهایهرمحلهدرجدول1ارایهو

موقعیتآنهادرنقشه1آمدهاست.

نمودار1.معیارهایارزیابیمنظروامنیتشهری.مأخذ:نگارندگان.
Diagram 1. Evaluation criteria of urban security and perspective. Source: authors.
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نمودار3.نمونهایازضرایباهمیتمعیارهاوزیرمعیارهایمدل،تولیدشدهبا
نرمافزار E.CH..مأخذ:نگارندگان.

Diagram 3. An example of the importance coefficients of the model’s 
criteria, generated by E.CH. software. Source: authors.

جدول1.مشخصاتمحلههایموردمطالعه.مأخذ:نگارندگان.

Table 1. Characteristics of the studied area. Source: authors.

ازطرفدیگرباتوجهبههدفپژوهشمبنیبرمقایسهتطبیقی
بینمحلاتوبافتهایمختلفشهری،لازماستشاخصهاو
معیارهایموردبحثدرهرسهمحلهموردمطالعه،ارزیابیشده
تاامكانمقایسهفراهمشود.برایتعیینتعدادنمونههایلازمدر
توزیعپرسشنامه،طبقفرمولکوکرانوبادقت90درصد،تعداد
130 به مطالعات، دقت افزایش منظور به و بود لازم نمونه 93
قابل برای کیفی دادههای تمامی همچنین یافت. افزایش نمونه
مقایسهشدنباسایردادهها،بهکمکطیفلیكرت،بهکمیتبدیل
شدهودراینبینبهدوموردتوجهشدهاست:1.شاخصهاودر
بایكدیگرهمسوست.2.درطیف نتیجهدادههایمربوطبهآنها
لیكرتامتیاز5معادلمطلوبترینحالتدرنظرگرفتهشدهاست.
همچنینلازمبهذکراستبهجهترعایتاختصاروبیاناصل
مطلب،نمودارهایمستخرجازپرسشنامهونیزنقشههایمنتجاز
بیان از برداشتهایمیدانی،دربخشتحلیلآوردهنشدهوپس
یافتههاوامتیازاتنهاییدر به گرفته،مستقیماً بحثهایصورت

بخشنتیجهگیریاشارهخواهدشد.
دربررسیمعیارهایمرتبطبابعدمحیططبیعی،3شاخصبررسی
شدهاست.قابلیتنظارتبربافت،توسطپرسشنامهازساکنینمورد
سؤالقرارگرفت)نمودار4(کهمحلهملکآبادبهترینوضعیترا
دارابودهودومحلهدیگربااختلافکمیازآندرمرتبههایبعدی

نقشه1.محدودهمحلههایموردمطالعه.مأخذ:نگارندگان.
Map 1. The neighborhoods of the case studies. Source: authors.

بحث و تحلیل
طبقمدلپژوهش،4معیارو8شاخصوجوددارندکهمیبایست
برایسنجشمیزانامنیتدرمنظرشهریموردمطالعهقرارگیرند.
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جدول2.تعدادودرصدمعابربراساسعرضآنهادرمحلههایسهگانه.
مأخذ:نگارندگان.

Table 2. Number and percentage of the streets based on the width in the 
three neighborhoods. Source: authors.

نقشه2.نفوذپذیریمعابرمحله ها.مأخذ:نگارندگان.
Map 2. permeability of pathways. Source: authors.

نمودار4.میزاننظارتعمومیموجوددرمحلهازنظرساکنین.مأخذ:نگارندگان.
Diagram 4.The general surveillance of the residents. Source: authors.

قرارمیگیرند.نفوذپذیریمعابرنیزبهکمکنرمافزارGIS)نقشه2(
محله گرفت. قرار تحلیل مورد 2 جدول در مندرج اطلاعات و
اولومحلهملکآباد نوسازترآن،دررده بافت تبع به غیاثآباد،
با40درصدمعابرزیر6متر،در بهدلیلبافتومعابرارگانیک،

ردهآخرقرارگرفت.آخرینشاخصاینقسمتازطریقبرداشت
در Lشكل و Uشكل دنج فضاهای گرفتن نظر در با و میدانی
به توجه با ملکآباد محله اساس این بر شد. سنجیده محلهها
عقبنشینی و گرفته صورت آن در که پراکندهای نوسازیهای

ساختمانها،اختلافزیادیبادومحلهدیگردارد.
معیارهایمرتبطبابعدمحیطمصنوعنیزتوسط5شاخصمورد
مطالعهقرارگرفتهاند.شاخصهای"ورودیمشخصبنا"و"کیفیت
مسیرپیاده"،توسطبرداشتمیدانی،سنجیدهشدهویافتههانشان
بافتمیانیشهراست، به میدهد،محلهخیامشمالیکهمتعلق
دارایورودیهاییغیرمشخصبودهکهمستقیماًبرناامنیمحله
تأثیرمیگذارد.محلهغیاثآباددربافتجدیدنیزوضعیتچندان
مطلوبینداشتهومحلهملکآباددراینشاخص،بیشترینامتیازرا
از کسبکردهاست.کیفیتپیادهروهادرمحلههایموردمطالعه
قابلمقایسهکردناطلاعات، برای برداشتشدهو طریقمیدانی
طولمعابرباکیفیتهایمختلفپیادهرو)ازامتیاز1تا5(،درهر
محلهمحاسبهشدهوپسازنسبیکردناعدادبهدستآمده،نتیجه
درنمودار5ارایهشدهاست.باتبدیلدادههایکیفیبهکمی،به
دستمیآیدکهمحلهخیامشمالیباامتیاز3.34،بهترینوضعیت
محلههای داراست. را لیكرت طیف در متوسط کیفیت معادل و
تفاوت و گرفته قرار خیام از پس ترتیب به ملکآباد و غیاثآباد
چندانیباهمنداشتهوهردودرحدزیرمتوسطارزیابیمیشوند.

درشاخص"سلسلهمراتبمسیرسواره"،دومحلهخیامشمالیو
ارزیابیمیشوند؛درحالیکه نامطلوب درحد و غیاثآباد،یكسان
اصلی خیابان از مشخص، مراتبی سلسله دارای ملکآباد محله
بودهووضعیتمطلوبتریداراست. تافرعیوکوچهبنبست،
شاخص"روشناییمعابر"کهداراینقشیبسیارمهم،همدرمنظر
امنیتاست،توسطبرداشتمیدانیوبهکمک شهریوهمدر

23
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نمودار5.درصدکیفیتپیادهروهادرمحلههایموردمطالعه.مأخذ:نگارندگان.
Diagram 5. Percentage of quality sidewalks in the neighborhood of 
study. Source: authors.

22

)3 )نقشه اساس این بر گرفت. قرار تحلیل مورد GIS نرمافزار
اگرچههرسهمحلهنیازبهتوجهبیشتریدراینزمینهدارندولی
محلهقدیمیملکآباد،وضعیتبهتریداشتهودرابتدایاکثرگذرها

ومعابرفرعیآن،چراغروشناییوجوددارد.
انسجاممحیطیوتناسباتبصری،آخرینمعیارموردبررسیاست
محله منظر و درسیما ناهنجاری وجودعلایم آن، از منظور که
ماننددیوارنویسی،زمینبایر،مخروبهورهاشده،زباله،پنجرههای
شكسته،نماهاینامناسبواغتشاشاتبصریاست.برداشتهای
میدانینشانمیدهددردومحلهقدیمیوجدیدشهر،وضعیتبسیار
نامطلوبیوجودداشته،درحالیکهمحلهخیامشمالیباتفاوتیزیاد،
امتیازبالاییرابهخوداختصاصمیدهد.برداشتهایمیدانینشان
میدهد،میزانشاخصعلایمناهنجاریبهترتیبدرمحلههای
ملکآبادبرابربا21مورد،خیامشمالی،12موردوغیاثآباد،16
ناهنجاریدرمیزانشاخص موردبودهاست.اگرچهنوععلامت
مذکورتفاوتینمیکندولی،آنچهدرمحلهملکآبادبیشتربهچشم
میخورد،زبالههایساختمانیبوددرحالیکهدیوارنویسیدرمحله

نقشه3.میزانروشناییمعابردرمحلههایموردمطالعه.مأخذ:نگارندگان.

Map 3. The lighting in the area of study. Source: authors.

خیام،چنینجایگاهیداشتهودرمحلهغیاثآبادنیزازهردونوع
با و شده بیان کیفی اطلاعات براساس میشد. دیده ناهنجاری
استفادهازطیفلیكرت،امتیازاتکمیهرمحلهدرجدول3آورده

شدهاست.
خلاصهیافتههایفوقوامتیازاتاختصاصیافتهبههرمحلهودر
قالبشاخصهای8گانهموردبحث،درجدول4ارایهشدهاست.
درواقع،جمعبندیهمانندجدولفوق)کهدرنهایتتشكیلدهنده
خطآخرجدول4است(برایتکتکشاخصهاومعیارهایمدل
وجودداشتهکهبهدلیلرعایتاختصاروپرهیزازتكرار،ازآوردن
آنهادرمقالهخودداریوتنهابهذکرجمعبندینهاییامتیازاتدر

جدول5بسندهشدهاست.

نتیجه گیری
دراینمرحلهبااستفادهازنرمافزارExpert Choice،ضریباهمیتعناصرمدلمشخصشدهوطبقآن،محلههایمنتخببررسیودر
قالبطیفلیكرتبهآنهاامتیازدادهشدهاست.درجدول4امتیازاتمربوطبههریکازنمونههایموردیوامتیازنهاییهرمحله،ارایه

شدهاست.
بنابرامتیازاتبهدستآمدهمیتواننقشمنظرمحلاتدرتأمینامنیتساکنانرابایكدیگرمقایسهکردهونیزامنترینمنظرشهری
راانتخابکرد.امتیازنهاییهرسهمحله)کهنتیجهمیانگینوزنیامتیازاتازشاخصهایمدلاست(نزدیکبههمبودهوطبقطیف5
مقیاسیلیكرتدرحدمتوسط)حدودامتیاز3(ارزیابیمیشود.اینبدانمعنیاستکهسیماومنظرشهریدرمحلاتموردمطالعه،چندان
درتأمیناحساسامنیتاستفادهکنندگانازمحله،خوبعملنكردهوتوجهوکاربیشتریمیطلبد.دلیلاینامردرهرمحلهمیتواند

متفاوتبامحلهدیگرباشد.
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جدول5.یافتههاونتایجتحلیلمحلههایموردمطالعه.مأخذ:نگارندگان.
Table 5. Summarizes of the findings and results - Source: authors

جدول4.یافتههاونتایجتحلیلمحلههایموردمطالعه.مأخذ:نگارندگان.
Table 4. Results and analysis of the studied area - Source: authors
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دربررسیدقیقتر،مشاهدهمیشودکمترینامتیازمتعلقبهمحلهملکآبادازبافتقدیمیشهراست.اینمسئلهازطرفیجایتأمل
دارد.چراکهمحلههایقدیمیوسنتیشهرهادرگذشتههاینهچنداندور،ازامنترینمحلههایشهریبهحسابمیآمدهوبهخوبی

میتوانستهاندحسامنیتوآرامشرابرایساکنانخودایجادکنند.
بااینحالنتیجهبهدستآمده،چنداندورازذهننیستزیراامروزهمحلاتقدیمیشهرهاوازجملهمحلهملکآبادقزوین،دستخوش

تغییراتوبهعبارتبهتردچارفرسودگیکالبدیشدهاند؛عاملیکهنمیتوانازتأثیرانكارناپذیرآنبرمنظروسیمایمحلهغافلبود.
قبلازارایهپیشنهاداتیجهتارتقایمنظرامنشهریدراینمحله،لازماستتحلیلدقیقتریازنتایجبهدستآمدهانجامشود.طبق
جدول،امتیازمحلهملکآباددربعدمحیطوعناصرمصنوع،بادومحلهدیگراختلافزیادیدارد.اینامتیازکهحاصلمیانگینشاخصهای
قابلنظارت،نفوذپذیریوعدمشكلگیریفضاهایدنجوپنهاناستنشانمیدهدمحلهملکآباددراینسهمورددارایضعفاساسی
است.بهعبارتدیگر،اینمحلهاگرچهازبافتقدیمیشهربودهوچهبسادرگذشتهمانندسایرمحلاتقدیمیسطحبالاییازامنیت
داشته،امااکنونبهدلیلمداخلاتصورتگرفتهدچارتغییراتیشدهکهحداقل،تأثیرآندربرخیعناصرمنظرباعثکاهشامنیتآن
شدهاست.بهعنوانمثال،ساختوسازهایانجامشدهکههمگیبهصورتشخصیساز،تكیوناهماهنگبابافتصورتگرفته،منجر
بهایجادعقبنشینیهاوبهتبعآنفضاهایدنج،زمینهایمتروکورهاشدهوفضاهایغیرقابلنظارتشدهاست.ازطرفدیگراگرچه
نفوذپذیریپایینمعابرویژگیقدیمیچنینبافتهاییاست،اماامروزهباکمرنگشدنعاملمهمنظارتوچشمانناظردرمحلهازطرفی
ونیازمندیووابستگیزندگیشهریبهاتومبیلازطرفدیگر،براحساسناامنیدرمحلهدامنمیزند.تورفتگیهاوعقبنشینیها،انسجام
بدنهرادرمعابرازبینبرده،چهازبعدزیباییمنظرشهریچهازبعدامنیت،مشكلسازاست.همچنیندربرخینقاطمحلهبهدلیلعدم

رسیدگیکافیبهپوششگیاهیوبعضاًکهنسالمحله،نقاطیپنهانازدیدایجادشدهاست.
دربعدمحیطمصنوع،دومحلهملکآبادوغیاثآبادامتیازیپایینترازحدمتوسطبهدستآوردهاند.وضعیتروشناییدرهردومحلهمشكل
داشتهاماعدمانسجاممحیطیدرمحلهغیاثآبادبهدلیلیدیگراستوآنهمیكنواختیوبیروحبودنساختوسازهادراینمحلهدر
کناروجودساختمانهایدرحالساختمتعددونماهایرهاشدهوبدونبرنامهریزیاست.درعناصرسازهایمحلهملکآبادنیزمشكلاتی
وجوددارد.ورودیساختمانهابهخوبیتعریفنشدهومؤلفههایزیباشناختیچونتباین،وضوحوتمایزدرآنهاباجدارهپیرامونشاندیده
نمیشود.مسئلهایکهدرصورترعایتشدن،علاوهبرارتقایکیفیتمنظر،موجبافزایشامنیتنیزمیشود.همچنینبرخلافاصل
سلسلهمراتبمسیرسوارهکهنسبتاًخوبرعایتشده)باتوجهبهویژگیغالببافتهایقدیمی(،کیفیتمسیرپیادهوضعیتچندانمطلوبی
ندارد.ازآنجاییکهحضورپیادهواستفادهاوازفضاستکهاحساسامنیترامیسازد،تقویتعناصریازمنظرکهبهارتقایچنینحسی
کمککندضروریاست.مواردیچونتعریفکفسازیمخصوصومناسببرایقلمروپیاده،ایجادمكانهایفضاسازیشدهمناسب
برایمكثونشستن،تعریففضایمخصوصپیادهباکاربریهایفعالکههمباعثحضوربیشترپیادههاشدهوهمچشمانناظربرمحله

راایجادمیکند.
درنهایتتسهیلاتموجوددرمحله)پایههایروشنایی،کاربریهایوفضاهایخدماتی،ایستگاههایاتوبوسو...(نیازبهبهبوددارند.
روشناییمعابردرشبوعناصربصریوکالبدیکهمنجربهانسجاممحیطیمیشوندامتیاززیرمیانگینرابهدستآوردهاند.درطراحیو
جانماییاینگونهفعالیتهاوخدماتوتسهیلاتبایدنهایتدقتبهعملآیدکهضمنهمخوانیبابافتمحله،بهافزایشامنیتساکنین

نیزکمککند.
درنهایت،نتایجبهدستآمده)درپیپاسخدهیبهاینسؤالپژوهشبودکهشهرسازیهایموجودتاکنونچقدرتوانستهاندتوازنو
هماهنگیرابینمفاهیمامنیتومنظرشهریبرقرارکنند(،فرضیهتحقیقرامبنیبر"محلاتقدیمیشهرومنظرآنهانمیتوانداحساس
امنیترادردلشهرونداندرسطحمطلوبیایجادکند"تاحدزیادیتأییدمیکند.درآخرعلاوهبرمواردفوقکهبهطورخاصبرای
ملکآبادذکرشد،پیشنهاداتیکلیبرایارتقایمنظرمحلاتدرراستایافزایشاحساسامنیتارایهمیشود،کهازمدلتحقیقونتایج

بهدستآمدهاستخراجودرزیرارایهشدهاست:
طراحیفضاهاومنظرشهریبهگونهایکهچشمانناظربرخیابانهایمحلهشكلگرفتهوقابلیتنظارتبربافتافزایشیابد.	 
استفادهازپوششگیاهیدرطراحیمنظرطوریکهفضاهایدنج،پنهانوغیرقابلرؤیتایجادنشود.	 
تعریفورودیهایمحلهونیزبناهابارعایتاصولزیباییشناختیبهگونهایشاخصومتمایز.	 
ارتقایکیفیتپیادهروهاومسیرهایپیادهبابهرهگیریازعناصرمحیطیچونسیرکولاسیونآب،نورپردازیو...	 
ایجادسكانسهایمتنوعوچشماندازمطلوبدرهرسكانسضمنرعایترؤیتپذیریفضا	 
شاخصوبرجستهکردنسلسلهمراتبمعابروفضاهابااستفادهازعلایمونشانههایبصری	 
حفظانسجاممحیطیوتناسباتبصریدرطراحیمعابروعناصرتشكیلدهندهمنظرشهری	 



فصلنامه علمی ـ پژوهشی مرکز پژوهشی هنر معماری و شهرسازی نظر 
..............................................................................

.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
....

100

شماره 32 / سال دوازدهم/بهار1394/ ارزیابی نقش منظر شهر در تأمین امنیت شهروندان/91-102

19

پی نوشت ها
Analytical Hierarchy Process.1
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Evaluating the Role of Urban Landscape in Citizens’ Security
)Case study: Qazvin City(

Elaheh Shabanjoola*
Mahdi Zandieh**

Abstract
Nowadays, one of the most important problems of urban areas is caused by confusion and visual disturbances. Hetero-
 geneous structures with adjacent tissue, balconies fencing, arbitrary changing in public spaces and the building facade
 into warehouses and abandoned spaces and derelict, short and tall houses with shapeless windows and colored glass
 that are stacked next to each other with nothing in common, advertising posters and stickers to the highest elevation
 of the light poles and metal doors of homes, annoy the eyes. Increasing advertises disrespectful to the environment
 and neglected concerted practices in decorated and city beautification, turbulences in the design of the shop, and etc
results in confusion and visual disturbances. Although security and urban landscape are both of the following associ-
 ated branches of urban planning and landscape architecture, they may at first seem unrelated and far apart. However,
 several theories and experiences shows, many of the standards and the measures obtained in different studies leading
 to a sense of security to the citizens, direct or indirect contact with the principles used in the design of urban landscape
 can reduce or increase the mentioned feeling. In other words, the urban landscape should be a safe sanctuary of life
of citizens. Security and urban landscape are two sub-components of the phenomenon of urbanization. In daily prac-
 tice, the people should pass through the public urban environments and spaces and experience them. Thus the built
 environment, (that is impossible to separate it from landscape and urban landscape) should be designed and created in
 such a way that pedestrians and residents feel safe and secure in it. In fact, security is a concept that should be induced
 by such a powerful and effective tool like urban landscape in the users of urban spaces. There are different criteria in
 each section but what is important and decisive in the present study, are those common measures between landscape
,and urban security
 This paper tries to extract the accurate security’s criteria which are associated with the landscape and its features to
 evaluate the role of urban landscape in citizens’ security and also to perform a comparison between different tissues in
 Qazvin as case studies. Therefore, at first with a review of the literature, urban security criteria have been extracted and
those related to the urban landscape have been selected. The neighborhoods of the city of Qazvin were classified ac-
 cording to the old historic building. Then based on the cluster sampling a neighborhood of each tissue was selected and
 also some samples from each district were chosen randomly. Malek Abad is the oldest neighborhood, North Khayyam
 belongs to the middle tissue and Ghiath Abad is the new one. Having evaluated the neighborhoods based on model,
 finally, some operational strategies are offered to strengthen the role of urban landscape in citizens’ sense of security.
 Therefore, Analytical Hierarchy Process or AHP, as a top, efficient and appropriate model, is applied. . The analytic
hierarchy process (AHP) is a structured technique for organizing and analyzing complex decisions, based on math-
 ematics and psychology. It provides a comprehensive and rational framework for structuring a decision problem, for
 representing and quantifying its elements, for relating those elements to overall goals, and for evaluating alternative
 solutions. The AHP converts these evaluations to numerical values that can be processed and compared over the entire
 range of the problem. A numerical weight or priority is derived for each element of the hierarchy, allowing diverse
 and often incommensurable elements to be compared to one another in a rational and consistent way. This capability
 distinguishes the AHP from other decision making techniques. For data collection, questionnaires and observation has
been used. To increase the precision of sampling, 130 samples were selected. On the other hand, another question-
 naire was distributed among specialists and academic and professional administrative experts to determine the relative
 importance of criteria and indicators. The results show that urban landscape in the neighborhood of the old texture,
 Malek Abad, because of physical exhaustion, has a more minor role in providing a sense of security of its residents
 than the new neighborhood, Ghiath Abad and north Khayyam neighborhood, with a slight difference, since it is in a
 better condition in comparison with Ghiath Abad. However, the new one will also require more accurate attention in
 landscape design to achieve a more desirable level and to prevent the creation of unsafe spaces in these areas. At the
 end of the research, new ways to strengthen the sense of security in the new neighborhood and improvements of old
 ones are offered. The evaluation of the research shows that the need to pay attention to built factors and road hierarchy
.and environmental integrity is more necessary
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